
 

WANNEER EEN 

VERTROUWENSPERSOON 

INSCHAKELEN? 
INFORMATIEFOLDER VOOR OUDERS,  LEERLINGEN EN MEDEWERKERS 



 

EEN VEILIGE LEER- EN WERKOMGEVING 

Talentencampus Venlo wil een fijne en veilige leer- en werkomgeving bieden 

aan leerlingen, ouders, vrijwilligers en medewerkers. Sociale veiligheid en 

een goede omgang met elkaar is daarbij van groot belang. Toch kan er wel 

eens iets misgaan. Bepaalde opmerkingen, grapjes of gedragingen van een 

ander kunnen bij jou over een grens gaan en dat kun je als onplezierig 

ervaren. Of je bent het ergens niet mee eens en komt er samen niet uit. 

 

WAAR KUN JE TERECHT? 

Heb je te maken met ongewenste intimiteiten, seksueel grensoverschrijdend 

gedrag, ongewenste omgangsvormen (bijv. discriminatie of pesten), heb je 

persoonlijke problemen of klachten over de school of onderwijskundige 

zaken, probeer er dan eerst samen uit te komen. Lukt dat niet of vind je 

dit moeilijk, dan kun je contact opnemen met de vertrouwenspersoon van 

jouw school. Elke school van Fortior heeft één of twee interne 

vertrouwenspersoon. 

 
Het contact opnemen met de interne vertrouwenspersoon verplicht je 

tot niets. De vertrouwenspersoon is er voor jou! 

 
WAT DOET EEN INTERNE VERTROUWENSPERSOON? 

De interne vertrouwenspersoon is behalve een luisterend oor ook een 

meldpunt en wegwijzer naar de externe vertrouwenspersoon. 



 

De interne vertrouwenspersoon: 
 Luistert naar je verhaal. 
 Ondersteunt waar nodig bij gesprekken met derden. 
 Informeert en verwijst zo nodig door naar de externe 

vertrouwenspersoon, professionele hulpverlening of andere 
instanties. 

 Kiest geen partij en is geen bemiddelaar of juridisch 
belangenbehartiger. 

 Bespreekt met jou wat je kunt of wilt doen, en wat je daarvoor 
nodig hebt. 

 
 

INTERNE VERTROUWENSPERSOON OP DE TCV 

De interne vertrouwenspersoon van de TCV speciaal basisonderwijs is:  
Nathalie Herens 

Mijn naam is Nathalie Herens en ik werk in de 
Leeuwenrots binnen het SBO.  
Daarnaast bied ik ook ambulante begeleiding aan 
leerlingen.  
Ik bied een luisterend oor aan wie ergens mee zit of 
iets wil delen. Ik ben betrokken, zorgvuldig en 
inlevend en neem de tijd om echt te luisteren. Ik 
denk graag mee in oplossingen die passen bij jou en 
de situatie, wanneer dit nodig is. 
Je mag me altijd aanspreken op school of mailen voor 
een afspraak. 

 
Contact: nathalie.herens@talentencampusvenlo.nl 
werkdagen: woensdag, donderdag, vrijdag 
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